FAQ Akcji Promocyjnej HiKOKI
Akumulator MultiVolt BSL36A18X gratis*

Czas obowigzywania promocji: 1 pazdzienika 2025 — 31 marca 2026

* do wybranych narzedzi akumulatorowych 18V z oferty Koki Poland Sp. z o.0.

Przedstawione warunki udziatu w promocji odnoszg sie wytacznie do akcji promocyjne;j:
"HiKOKI Redemption Promotion."

Ponizsze wyjasnienie dotyczy wytgcznie:

KLIENTOW KONCOWYCH

Co musze zrobi¢, zeby wzigé¢ udziat w promoc;ji?

Kup bezprzewodowe elektronarzedzie objete promocjg od autoryzowanego dealera.
Nastepnie zarejestruj je w portalu serwisowym HiKOKI, podajgc kod promocyjny
,battery2025”, numer seryjny urzadzenia i dofgczajac dowod zakupu. Zarowno zakup, jak i
rejestracja produktu muszg nastgpi¢ w okresie trwania promociji. Link do rejestracji produktu
na portal serwisowym: https://hikoki-powertools.eu/pl/pl/serwis/gwarancja-i-rejestracja/

Jakie produkty biorg udziat w promoc;ji?

W promociji biorg udziat wybrane bezprzewodowe elektronarzedzia marki HiKOKI z oferty Koki
Poland Sp. z o.0.

Petna lista produktéw objetych promocja znajduje sie na stronie:

Kiedy otrzymam darmowy akumulator?

W ramach tej promocji klienci koncowi mogag otrzymac bezptatnie jeden akumulator HiKOKI
MultiVolt BSL36A18X warty 584,25 zt brutto (cena sugerowana przez producenta).

Jeden akumulator przystuguje za kazdy zarejestrowany produkt promocyjny. Standardowo,
wysytka nastepuje w ciggu 4 tygodni od momentu prawidtowej rejestracji produktu na adres
podany przez uczestnika — na terenie Polski.

Gratisy sg dostepne do wyczerpania zapasow.
Jesli warunki promocji zostang spetnione, klient kornncowy otrzyma prezent w kazdym
przypadku.

Gdzie musze kupié produkt, zeby wzia¢ udziat w promoc;ji?
Produkt musi zosta¢ zakupiony u autoryzowanego polskiego dealera — w sklepie stacjonarnym
lub online.

W jakich krajach obowigzuje promocja?

Promocja obowigzuje wytgcznie w Polsce. Oznacza to, ze produkt musi zosta¢ zakupiony u
sprzedawcy majacego siedzibe w Polsce. Darmowy akumulator zostanie dostarczony
wytgcznie na adresy na terenie Polski.

Jak nalezy rozumie¢ okres trwania promoc;ji?

Okres trwania promocji rozpoczyna sie 1 pazdziernika 2025 r. i konczy 31 marca 2026 r. Aby
wzig¢ udziat w promocji, produkt promocyjny musi zosta¢ zakupiony i zarejestrowany w tym
okresie.

Rejestracja po 31 marca 2026 r. nie bedzie juz mozliwa.

Decydujgca jest data na fakturze oraz czas rejestracji.

Nalezy pamietaé, ze rejestracja musi nastgpi¢ nie pdzniej niz 4 tygodnie po zakupie.


https://hikoki-powertools.eu/pl/pl/serwis/gwarancja-i-rejestracja/

Czy moge uzywac¢ akumulatora promocyjnego z urzadzeniami objetymi promocja?
Tak. Urzadzenia promocyjne sg zasilane napieciem 18 Vi 36 V, dlarego akumulator HiKOKI
MultiVolt BSL36A18X, ktory otrzymujesz jako prezent, jest z nimi w petni kompatybilny.

Czy moge zakupi¢ wiecej niz jeden produkt i otrzymaé darmowy akumulator do kazdego
z zakupionych produktow?

Tak, mozesz zakupi¢ wiele produktow, ale promocja jest ograniczona do maksymalnie 5
darmowych bonusoéw na jednego uczestnika.

Co jesli kupie produkt objety inng, réwnolegta promocja HiKOKI?

Dla jednego zakupu mozna skorzystac tylko z jednej promocji z bezptatnym gratisem.
Kazdy produkt moze by¢ zarejestrowany tylko raz w portalu serwisowym HiKOKI.
Promocji nie mozna tgczy¢ z innymi akcjami promocyjnymi.

Co sie dzieje po zarejestrowaniu produktu?

Zaraz po pomyslinej rejestracji udziatu w promocji otrzymasz wiadomosc¢ e-mail z
potwierdzeniem.

Nastepnie HiKOKI sprawdzi, czy zostaty spetnione wszystkie warunki promocji.

Jesli wszystko sie zgadza, darmowy akumulator zostanie wystany w ciggu 4 tygodni.

Z kim moge sie skontaktowac, jesli mam pytania?
Jesli masz pytania dotyczgce promocji, skontaktuj sie z nami pod adresem e-mail:
Marek.Kistowski@koki-group.com.
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